АДМИНИСТРАЦИЯ

СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ ИШНЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от  30.12.2015                                                       №  298
р.п.Ишня

	Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление жилых помещений муниципального специализированного жилищного фонда»

	


В соответствии с Федеральным законом Российской Федерации  от 27.07.2010 г № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», постановлением Администрации сельского поселения Ишня от 16.03.2012г. №27 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг»,  Уставом сельского поселения Ишня, Администрация сельского поселения Ишня п о с т а н о в  л я е т:
1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление жилых помещений муниципального специализированного жилищного фонда» (Приложение).
2. Постановление опубликовать в газете «Ростовский вестник» и на сайте Администрации сельского поселения Ишня.
3. Постановление вступает в силу после его опубликования. 

4. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

Глава сельского поселения Ишня                                       Н.С. Савельев
Приложение  к 

постановлению Администрации 

сельского поселения Ишня

                                                                                                      от  30.12.2015     №  298
Административный регламент 
предоставления муниципальной услуги «Предоставление жилых помещений муниципального специализированного жилищного фонда»

1. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению жилых помещений муниципального специализированного жилищного фонда (далее - административный регламент) разработан в целях повышения качества и доступности предоставления муниципальной услуги, определяет сроки, последовательность действий (административных процедур) и стандарт предоставления муниципальной услуги по заключению договоров найма специализированных помещений, (далее - муниципальная услуга).
1.2. Заявителем при представлении муниципальной услуги выступают физические лица, проживающие на территории сельского поселения Ишня, и в отношении которых принято решение о предоставлении муниципального жилого помещения специализированного жилищного фонда.
1.3. Ответственной за предоставление муниципальной услуги, является Администрация сельского поселения Ишня Ростовского района Ярославской области (далее – Администрация сельского поселения) 

Местонахождение Администрации сельского поселения: Ярославская область,  Ростовский район, р.п. Ишня, ул. Молодежная, д. 7, кв. 32.

Почтовый адрес Администрации: 152120, Ярославская область, Ростовский район, р.п. Ишня, ул. Молодежная, д. 7, кв. 32.

Прием по вопросам предоставления муниципальной услуги ведется Администрацией сельского поселения по адресу: Ярославская область, Ростовский район, р.п. Ишня, ул. Молодежная, д. 7, кв. 32., по следующему графику: вторник и  четверг: с 10:00 до 12.00.

Справочные телефоны:

- Отдел по благоустройству территории, имуществу и земельным отношениям Администрации по вопросам предоставления услуги и о ходе предоставления услуги: 8(48536) 29855.

Адрес официального сайта Администрации сельского поселения Ишня в сети Интернет, содержащего информацию о предоставлении муниципальной услуги: 
http://ishnya.ru/index.html
        Адрес электронной почты Администрации сельского поселения Ишня: ishnya.adm@yandex.ru
        Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги, по перечню услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, о ходе предоставления указанных услуг предоставляется по справочным телефонам: 8(48536) 29855.

         1.4. Информация о предоставлении муниципальной услуги, а также об услугах, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, размещается на официальном сайте Карабихского сельского поселения Ярославского муниципального района Ярославской области в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" и на информационном стенде Администрации сельского поселения.  

1.5 Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе информирование заявителя о ходе выполнения запроса о предоставлении муниципальной услуги, производятся ведущим специалистом отдела по благоустройству территории, имуществу и земельным отношениям Администрации сельского поселения Ишня в течение установленного в Администрации сельского поселения Ишня рабочего времени.

Консультации предоставляются в устной форме при личном обращении, посредством телефонной связи, посредством направления по почте или на указанный заявителем электронный адрес ответа на поступившее по почте или на адрес электронной почты Администрации сельского поселения Ишня обращения.

При консультировании уполномоченное  должностное лицо или ведущий специалист отдела по благоустройству территории, имуществу и земельным отношениям Администрации сельского поселения дают полный, точный и понятный ответ на поставленные вопросы.

Консультирование в устной форме при личном обращении осуществляется в пределах 15 минут. Время ожидания в очереди не должно превышать 15 минут.

Консультирование по телефону осуществляется в пределах 15 минут. 

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: предоставление жилых помещений муниципального специализированного жилищного фонда.

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу: Администрация сельского поселения Ишня Ростовского района Ярославской области.

2.3. В ходе предоставления муниципальной услуги запрещается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для предоставления муниципальной услуги и связанных с обращением в иные органы государственной власти, органы местного самоуправления и организации, за исключением предоставления услуг, включенных в перечень услуг.
2.4. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

2.4.1. Заключение договора найма жилого помещения в общежитиях;

2.4.2. Заключение договора найма жилого помещения маневренного фонда;
2.4.3. Заключение договора найма служебного жилого помещения;

2.4.4. Обоснованный отказ в предоставлении муниципальной услуги
2.5. Общий срок предоставления муниципальной услуги  равен 20 дням, он начинается с даты регистрации заявления в Администрации.
2.6. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

            Предоставление муниципальной услуги осуществляется  в соответствии с нормативными правовыми актами:


- Жилищный кодекс Российской Федерации (Текст Кодекса опубликован в «Российской газете» от 12 января 2005 г. № 1, в «Парламентской газете» от 15 января 2005 г. № 7-8, в Собрании законодательства Российской Федерации от 3 января 2005 г. № 1 (часть I) ст. 14);


- Федеральным законом от 06.10.2003 г. 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в РФ»; (Текст Федерального закона опубликован в «Российской газете» от 8 октября 2003 г. № 202, в «Парламентской газете» от 8 октября 2003 г. № 186, в Собрании законодательства Российской Федерации от 6 октября 2003 г. № 40 ст. 3822;

- Настоящим административным регламентом;


- Иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Ярославской области.

2.7. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

2.7.1. Для заключения договора найма специализированного жилого помещения заявитель предоставляет:

- заявление установленной формы (приложение 1), которое может быть:

- ходатайство работодателя, с которым гражданин состоит в трудовых отношениях, о предоставлении служебного жилого помещения;

- копия трудового договора и приказа о приеме на работу;

- справку о составе семьи;

- копии документов, удостоверяющих личность заявителя и всех членов его семьи;

- документы, подтверждающие гражданское состояние: копии свидетельств о заключении (расторжении) брака, рождении детей, судебное решение о признании членом семьи и иные документы;

- сведения из органов по технической инвентаризации объектов недвижимости и выписка из единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним о зарегистрированных правах на жилые помещения (о наличии в собственности у заявителя и (или) членов семьи жилых помещений);

- для граждан, проживающих в государственном или муниципальном жилищных фондах, выписку из лицевого счета нанимателя жилого помещения;

            При внесении изменений в договоры  найма специализированных жилых помещений муниципального жилищного фонда дополнительно прилагаются: 
            - действующий договор найма специализированных жилых помещений муниципального жилищного фонда;
            - документы, являющиеся основанием для внесения изменений в договор найма специализированных жилых помещений муниципального жилищного фонда.
            В целях расторжения договора найма предоставляется:
            -заявление;
            Заявитель (наниматель) при обращении в Администрацию сельского поселения Ишня  представляет подлинники и копии документов.
2.7.2. Для предоставления жилого помещения маневренного фонда граждане  и (или) управляющие организации при проведении капитального ремонта или реконструкции дома подают:

- заявление установленной формы (приложение 2)

- копии документов, удостоверяющих личность заявителя и всех членов его семьи указанных в заявлении);

- копии документов о наличии родственных отношений (свидетельство о рождении, свидетельство о заключении брака, судебное решение о признании членом семьи, указанных в заявлении;

- документ, на основании которого заявитель и члены его семьи используют жилое помещение, где они проживают на момент подачи заявления;

- справку о лицах, зарегистрированных по месту жительства заявителя;

- справку организации, уполномоченной на ведение государственного технического учета и технической документации, органа, осуществляющего государственную регистрацию прав на недвижимое имущество, на заявителя и членов его семьи об отсутствии сведений о регистрации прав на недвижимое имущество в Ярославской области;

- документы, подтверждающие конкретные основания предоставления жилых помещений маневренного фонда:

а) копия решения Администрации сельского поселения или уполномоченного ею органа о капитальном ремонте, реконструкции жилых помещений муниципального жилищного фонда и переселении граждан в маневренный фонд на период проведения капитального ремонта, реконструкции муниципального жилищного фонда – в случае предоставления жилого помещения на основании пункта 1 части 1 статьи 95 Жилищного Кодекса РФ;

б) документы, подтверждающие факт обращения взыскания на жилое помещение, договор кредитования, займа – в случае предоставления жилого помещения на основании пункта 2 части 1 статьи 95 Жилищного кодекса РФ;

в) документы, удостоверяющие, что единственное жилое помещение граждан стало непригодным для проживания в результате чрезвычайных обстоятельств (акт уполномоченного органа о признании жилого помещения непригодным для проживания, справка о пожаре и иные документы), в случае предоставления жилого помещения на основании пункта 3 части 1 статьи 95 Жилищного кодекса РФ;

г) иные документы с учетом конкретных обстоятельств в случае предоставления жилого помещения на основании пункта 4 части 1 статьи 95 Жилищного кодекса РФ. 
            2.7.3. Документы, имеющиеся в распоряжении государственных органов, органов  местного самоуправления либо подведомственных государственным органам  или органам местного самоуправления организаций  запрашиваются Администрацией сельского поселения Ишня:

2.7.4. Для предоставления муниципальной услуги необходимых и обязательных услуг не предусмотрено.
2.7.5. Администрации сельского поселения Ишня при предоставлении муниципальной  услуги запрещается:

- требовать от гражданина (представителя) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

- требовать от гражданина (представителя) представления документов и информации, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный  частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ перечень документов.

2.7.6. Гражданин (представитель) вправе представить документы, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, дополнительно к документам, необходимым для предоставления муниципальной услуги, подлежащим представлению гражданином (представителем).
2.8. Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не предусмотрено.
2.9. Основания для приостановления приема и регистрации заявления отсутствуют.

2.10. Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги является отсутствие у заявителя оснований для заключения с ним договора найма специализированных помещений.

2.11. Предоставление муниципальной услуги осуществляется без взимания платы.

2.12. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги - 15 минут.

Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги - 15 минут.

2.13. Заявление регистрируется в день приема. 
Прием и регистрация заявления  не должны занимать более 15 минут.

В случае направления заявления и необходимых для этого документов, по почте или в форме электронного документа их регистрация осуществляется не позднее рабочего дня, следующего за днем их получения  Администрацией сельского поселения Ишня.

2.14. Места предоставления муниципальной услуги (места информирования, ожидания и приема заявителей) располагаются в здании Администрации сельского поселения Ишня.

В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование мест для хранения верхней одежды посетителей, возможность доступа к местам общественного пользования (туалетам).

Прием заявителей осуществляется в служебных кабинетах Администрации.

Места приема оборудуются стульями и должны соответствовать установленным санитарным, противопожарным и иным нормам и правилам.

          Помещения для приема заявителей должны обеспечивать возможность реализации прав лиц с ограниченными возможностями здоровья, инвалидов на предоставление муниципальной услуги. Помещения оборудуются пандусами, санитарными помещениями, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ к указанным помещениям лиц с ограниченными возможностями здоровья, инвалидов, использующих кресла-коляски.


В случае, если здания и помещения Администрации невозможно полностью приспособить с учетом потребностей инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, обеспечить предоставление необходимых услуг по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме.

2.15. Основным показателем качества и доступности муниципальной услуги является ее соответствие установленным требованиям и удовлетворенность заявителей предоставленными муниципальными  услугами.

Оценка качества и доступности муниципальной услуги должна осуществляться по следующим показателям:

- степень информированности граждан о порядке предоставления муниципальной услуги (доступность информации о муниципальной услуге, возможность выбора способа получения информации);

- возможность выбора заявителем форм предоставления  муниципальной услуги;

- доступность обращения за предоставлением муниципальной услуги, в том числе для лиц с ограниченными возможностями здоровья;

- своевременность предоставления муниципальной услуги в соответствии со стандартом ее предоставления.

- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги и сроков выполнения административных процедур при предоставлении муниципальной услуги;

- отсутствие обоснованных жалоб со стороны заявителей по результатам предоставления муниципальной услуги;

- предоставление возможности подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов (содержащихся в них сведений), необходимых для предоставления муниципальной услуги, в форме электронного документа;

- предоставление возможности получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий.

2.16. Для получения консультаций и информирования о ходе предоставления муниципальной услуги допускается осуществление приема граждан (их представителей) по предварительной записи. Запись на прием проводится при личном обращении или с использованием средств телефонной связи.

2.17. Предоставление муниципальной  услуги предусматривает:

- в случае представления гражданином (представителем) полного комплекта документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, - однократное взаимодействие гражданина (представителя) с должностными лицами;

- в случае представления гражданином (представителем) неполного комплекта документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, - многократное взаимодействие гражданина (представителя) с должностными лицами.  

3. Административные процедуры

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- прием, первичная проверка и регистрация заявления и приложенных к нему документов;

- рассмотрение заявления и приложенных к нему документов на заседании общественной комиссии по жилищным вопросам;

- подписание Главой Администрации сельского поселения постановления Администрации о предоставлении  жилого помещения муниципального специализированного жилищного фонда сельского поселения и  договора найма жилого помещения муниципального специализированного жилищного фонда сельского поселения Ишня либо подписание уведомления об отказе;

- выдача (направление) заявителю результата предоставления муниципальной услуги.
Последовательность административных процедур предоставления муниципальной услуги приведена в  блок-схеме (приложение 3)

3.2. Прием, первичная проверка и регистрация заявления и приложенных к нему документов.

Основанием для начала административной процедуры является обращение заявителя в Администрацию поселения с заявлением в соответствии с пунктом 2.7. Административного регламента.

Ответственным за выполнение административной процедуры является ведущий специалист отдела по благоустройству территории, имуществу и земельным отношениям Администрации сельского поселения Ишня (далее - специалист).

Заявление предоставляется заявителем в Администрацию сельского  поселения Ишня в одном экземпляре лично либо через представителя. Заявление может быть подано с использованием Единого портала.

По желанию заявителя заявление может быть предоставлено в двух экземплярах, один из которых возвращается заявителю с отметкой специалиста о приеме заявления. В случае направления заявления с использованием Единого портала, заявителю  в личный кабинет  ведущим специалистом отдела по благоустройству территории, имуществу и земельным отношениям Администрации сельского поселения Ишня в течение рабочего дня отправляется сообщение о поступлении заявления, в котором назначается время приема с целью представления заявителем документов (в пределах 3 рабочих дней с момента поступления заявления через Единый портал) в соответствии с абзацем 6 пункта 3.2 Административного регламента.

Копии документов предоставляются одновременно с оригиналами, а в случае подачи заявления через Единый портал - копии документов и их оригиналы предоставляются в день, назначенный специалистом и указанный в сообщении, поступившем в личный кабинет заявителя. При этом днем обращения за предоставлением муниципальной услуги признается день представления заявителем документов.

Ведущий специалист отдела по благоустройству территории, имуществу и земельным отношениям Администрации сельского поселения Ишня:
1) устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документы, удостоверяющие личность заявителя, либо полномочия представителя;

2) проводит первичную проверку представленных документов;

3) сличает представленные экземпляры оригиналов и копий документов друг с другом, выполняет на копиях надпись об их соответствии подлинным экземплярам (ставит штамп "копия верна"), заверяет своей подписью с указанием фамилии и инициалов и регистрирует заявление.
Максимальное время прохождения административной процедуры составляет 3 рабочих дня. 

3.3. Рассмотрение заявления и приложенных к нему документов на заседании общественной комиссии по жилищным вопросам.
Основанием для начала административной процедуры является получение специалистом  ответственным за выполнение муниципальной услуги зарегистрированного заявления.

Ответственными за выполнение административной процедуры является ведущий специалист отдела по благоустройству территории, имуществу и земельным отношениям Администрации сельского поселения Ишня Администрации. 

Ведущий специалист отдела по благоустройству территории, имуществу и земельным отношениям Администрации сельского поселения Ишня в течение 10 рабочих дней:

- проводит проверку наличия всех документов, указанных в пункте 2.7 Административного регламента;

- проводит проверку полноты и достоверности сведений, содержащихся в представленных документах;

По результатам проверки ведущий специалист отдела по благоустройству территории, имуществу и земельным отношениям Администрации сельского поселения Ишня в течение 1 рабочего дня осуществляет подготовку  одного из следующих проектов решения и назначает день заседания градостроительной комиссии (далее –комиссия):

- проект постановления Администрации сельского поселения Ишня о предоставлении служебного жилого помещения и проект договора найма служебного жилого помещения;

- проект постановления Администрации сельского поселения Ишня о предоставлении жилого помещения в общежитии и проект договора найма жилого помещения в общежитии;

- проект постановления Администрации сельского поселения Ишня о предоставлении жилого помещения маневренного фонда проекта договора найма жилого помещения маневренного фонда;

- уведомление об отказе заключения договора найма специализированных жилых помещений.

В назначенный  день комиссия  на заседании рассматривает заявление и представленные заявителем документы, заслушивает уполномоченного специалиста и путем голосования принимает один из представленных  проектов Решения. Решение комиссии оформляется протоколом и подписывается председателем и членами комиссии.  В течение одного рабочего дня председатель комиссии проверяет правильность подготовленного проекта соответствующего Решения, согласовывает его и передает специалисту для направления вместе с заявлением и приложенными к нему документами ведущему специалисту-юрисконсульту Администрации сельского поселения Ишня для  согласования. При наличии замечаний проект соответствующего решения передается специалисту, который устраняет их незамедлительно.

Ведущий специалист-юрисконсульт в течение 1 рабочего дня обеспечивает проведение юридической экспертизы представленного проекта решения с учетом приложенных к нему документов и в случае отсутствия замечаний согласовывает его и направляет ведущему специалисту отдела по благоустройству территории, имуществу и земельным отношениям Администрации сельского поселения Ишня. При наличии замечаний возвращает проект решения ведущему специалисту отдела по благоустройству территории, имуществу и земельным отношениям для доработки. Согласованный после доработки проект Решения ведущий специалист отдела по благоустройству территории, имуществу и земельным отношениям  направляет Главе сельского  поселения для подписания. 

Максимальный срок исполнения данной административной процедуры составляет 15 дней.

3.4. Подписание Главой сельского поселения постановления о предоставлении  жилого помещения муниципального специализированного жилищного фонда сельского поселения Ишня и  договора найма жилого помещения муниципального специализированного жилищного фонда сельского поселения Ишня,  либо подписание уведомления об отказе.
Основанием для начала административной процедуры является предоставление Главе сельского поселения заявления и приложенных к нему документов и согласованного: 

- проекта постановления Администрации сельского поселения Ишня о предоставлении служебного жилого помещения и проекта договора найма служебного жилого помещения;

- проекта постановления Администрации сельского поселения Ишня о предоставлении жилого помещения в общежитии и проекта договора найма жилого помещения в общежитии;

- проекта постановления Администрации сельского поселения Ишня о предоставлении жилого помещения маневренного фонда,  проекта договора найма жилого помещения маневренного фонда;

- проекта уведомления об отказе заключения договора найма специализированных жилых помещений.

Ответственными за выполнение административной процедуры является Глава сельского поселения Ишня.

Глава сельского поселения Ишня  в течение 1 рабочего  дня рассматривает представленные  документы   и проект решения  и в случае отсутствия замечаний подписывает его, направляет специалисту Администрации сельского поселения Ишня для регистрации.

При наличии замечаний возвращает проект решения на доработку в течение 1 рабочего дня. Подписанный после доработки проект постановления направляется специалисту Администрации сельского поселения Ишня для регистрации. В этот же день работник общего отдела регистрирует решение  в установленном порядке,  и после регистрации направляет его  ведущему специалисту отдела по благоустройству территории, имуществу и земельным отношениям для выдачи заявителю.

Максимальный срок исполнения данной административной процедуры составляет 2 рабочих дня.

3.5. Выдача (направление) заявителю результата предоставления муниципальной услуги.

Основанием для начала административной процедуры является получение ведущим специалистом отдела по благоустройству территории, имуществу и земельным отношениям   подписанного Главой сельского поселения Ишня Решения.

Ответственным за выполнение административной процедуры является ведущий специалист отдела по благоустройству территории, имуществу и земельным отношениям.

Ведущий специалисту отдела по благоустройству территории, имуществу и земельным отношениям вносит сведения в книгу  учета договоров найма специализированных жилых помещений. 

Прибывший в назначенный для получения результата предоставления муниципальной услуги день заявитель предъявляет документ, удостоверяющий личность, а представитель заявителя - документ, удостоверяющий личность, и доверенность.

Ведущий специалист отдела по благоустройству территории, имуществу и земельным отношениям проверяет предъявленные документы, предлагает заявителю, представителю заявителя подписать договор найма специализированного жилого помещения, а также указать в книге свои фамилию, имя, отчество, поставить подпись и дату получения  результата муниципальной услуги. После внесения этих данных в книгу ведущий специалист отдела по благоустройству территории, имуществу и земельным отношениям Администрации сельского поселения Ишня выдает заявителю или представителю заявителя договор найма специализированного жилого помещения или уведомление об отказе.

Максимальный срок исполнения данной административной процедуры составляет 2 рабочих дня.
4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за принятием решений, соблюдением и исполнением положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляется Заместителем Главы Администрации -начальником отдела по благоустройству территории, имуществу и земельным отношениям Администрации сельского поселения Ишня непосредственно при предоставлении услуги, а также путем организации проведения проверок в ходе предоставления муниципальной услуги. По результатам проверок начальник отдела дает указания по устранению выявленных нарушений и контролирует их исполнение.

Текущий контроль может включать рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заинтересованных лиц, содержащие жалобы на решения (действия, бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги.

4.2. Оценка качества предоставления муниципальной услуги, последующий контроль за исполнением административного регламента включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заинтересованных лиц, оформление актов проверок, подготовку предложений по повышению качества предоставления услуги и недопущению выявленных нарушений.

Плановые проверки качества предоставления муниципальной услуги, исполнения административного регламента осуществляются Заместителем Главы Администрации -начальником отдела по благоустройству территории, имуществу и земельным отношениям Администрации сельского поселения Ишня в соответствии с графиком проверок, но не реже чем раз в два года.   

Внеплановые проверки могут осуществляться по поручению Главы сельского поселения или при наличии жалоб на исполнение административного регламента.

4.3. По результатам проверок лица, допустившие нарушение административного регламента, могут быть привлечены к дисциплинарной ответственности в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации, законодательством о муниципальной службе. 

За неправомерные решения (действия, бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, являющиеся административными правонарушениями или преступлениями, виновные лица могут быть привлечены к административной или уголовной ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.4. Граждане вправе обжаловать решения (действия, бездействие),  принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, в порядке, установленном разделом 5 административного регламента.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) Администрации сельского поселения Ишня,  а также должностных лиц, муниципальных служащих

5.1. Заявитель вправе обжаловать действия (бездействие) должностных лиц Администрации сельского  поселения Ишня в ходе предоставления ими муниципальной услуги в досудебном и судебном порядке.

5.2. При досудебном (внесудебном) обжаловании заявитель может обратиться (лично, через своего представителя, направить ее по почте или иным способом) с жалобой  на решение, действия (бездействие) Администрации сельского поселения Ишня, а также должностных лиц, муниципальных служащих к Главе сельского поселения.

5.3. Срок рассмотрения обращений заявителя - не более 15 дней.

5.4. При личном приеме заявитель предъявляет документы, удостоверяющие его личность и полномочия.

Письменное обращение, принятое в ходе личного приема, подлежит регистрации и рассмотрению в порядке, установленном законодательством.

5.5. Обращение оформляется с соблюдение норм предусмотренных действующим законодательством.
5.6. По результатам рассмотрения обращения принимается решение об удовлетворении требований заявителя либо отказе в их удовлетворении с указанием причины.

5.7. Ответ, содержащий результаты рассмотрения письменного обращения, направляется заявителю способом, указанным в письменном обращении. Если в письменном обращении не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

5.8. В случае если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения персональных сведений, составляющих охраняемую законом тайну, заявителю, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения персональных сведений.

Приложение № 1
Административному регламенту
                                      Главе Администрации
сельского поселения Ишня                                      
                                      ___________________________________

                                      от ________________________________

                                      ___________________________________

                                      Имя (наименование) правообладателя,

                                                                    ________________________________

                                        адрес места жительства,
телефон

________________________________
________________________________
ЗАЯВЛЕНИЕ
     Прошу  (просим)  предоставить жилое помещение по договору найма специализированных жилых помещений, в связи (указать основание)________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

____________________
(дата) (подпись)

Приложение (копии документов):
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_____________                                                            __________________ 

     (дата)                                                                                                              (Ф.И.О.подпись)

Я ____________________________________________________________в соответствии с требованиями п. 1 ст. 6, п. 4 ст. 9 Федерального закона от 27.07.06 № 152-ФЗ «О персональных данных», подтверждаю свое согласие на обработку Администрацией сельского поселения Ишня, адрес: 152120, Ярославская обл., Ростовский район, ул. Молодежная, д. 7, кв. 32,  моих персональных данных, включающих: фамилию, имя, отчество, пол, дату рождения, адрес проживания, контактный телефон, содержащихся в настоящем заявлении и в представленных мною документах, в целях  предоставления услуги по заключению найма специализированных жилых помещений.

Уведомлен (а) и согласен (-на) с тем, что в целях обеспечения исполнения нормативных правовых актов по предоставлению услуги по заключению найма специализированных жилых помещений, а также в случае необходимости мои данные и документы будут представляться отделам Администрации сельского поселения Ишня, государственным органам, органам местного самоуправления, организациям.

__________________

                                                                                                                              (подпись, дата)

Приложение № 2
к Административному регламенту
БЛОК-СХЕМА

ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТИ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ

МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ «ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРОВ НАЙМА СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫХ ПОМЕЩЕНИЙ»









Прием, первичная проверка и регистрация заявления и приложенных к нему документов








Рассмотрение заявления и приложенных к нему документов на заседании градостроительной комиссии 





Подписание Главой сельского поселения Ишня постановления о предоставлении  жилого помещения муниципального специализированного жилищного фонда сельского поселения Ишня и  договора найма жилого помещения муниципального специализированного жилищного фонда сельского поселения Ишня либо подписание уведомления об отказе





Выдача (направление) заявителю результата предоставления муниципальной услуги.











